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Yénetim ve idare

Yonetim ve idare mikemmel bulunmustur, ¢linkl uygun ve yaygin yetkilendirmeyi saglayan,
tiim personeli okulun gelisimine tam olarak dahil eden, inisiyatif, katihm ve aitligi tesvik eden
oldukca etkili bir yonetim yapisi ve liderlige dair agik kanitlar vardir. Personel, detaylara
olaganusti dikkat gostermekte ve Diller Okulunun verimli calismasina 6nemli 6lclide katkida
bulunmaktadir.

Kalite Giivencesi

Kalite glivencesi mikemmel bulunmustur, ¢linkli biitliin hizmetlerde kaliteyi yikseltmeye
yonelik tim ¢alisanlarda olaganisti bir adanmiglik gérilmektedir. Eylem planlarinin
uygulanmasi igin takip sistemleri de dahil olmak tizere okul genelinde ¢ok gesitli kalite glivence
prosediri bulunmaktadir.

Ogrenciler ve Diger Paydaslarla iletisim

Ogrenciler ve diger paydaslarla iletisim mikkemmel bulunmustur, ¢iinkii 6grencilerin akademik
gereklilik, kural ve diizenlemeleri anlamalarini saglayan kapsamli ve etkili mekanizmalar
bulunmaktadir. Ogrencilerle iletisim cok seffaf yollardan saglanmaktadir - takvimler ve élcme ve
degerlendirme bilgileri 6grencilere sadece verilmekle kalmayip, siniflarda detayli olarak
Uzerinden gecilmektedir.

Ders Tasarimi ve Destekleyici Sistemler

Ders tasarimi ve destekleyici sistemler mikemmel bulunmustur, ¢linki programlar elestirel
distinme, isbirligi ve otonom 6grenme dahil olmak lizere diger entelektiiel yeterlilikleri
gelistirmek icin etkili bir bicimde tasarlanmistir. Ders programlari ayrica ¢ok net agiklamalarla,
takvimlerle, 6gretim ve 6grenim planlariyla uyumlu formatta, hem 6grencilere hem de
ogretmenlere verilmektedir. Ders tasariminda tutarhliga verilen olagantstii 6nemin olumlu
etkilerine dair kanitlar, ders isleyisinde ve 6lcme ve degerlendirmede gozlemlenmektedir.

Ogretim ve Ogrenim

Ogretim ve d6grenim mitkemmel bulunmustur, ¢linkii 6grenimin, proje ¢alismalari, 6grenci
portfolyolari ve bireysel calismalar yoluyla sinif ortaminin 6tesine gecilebilmesi, yaratici yollarla
saglanmistir. Ogretimin akademik okuryazarligin gelisimini destekledigine dair acik kanitlar
vardir. Ogrenciler, kendi 6grenme siirecleri (izerine diisiinmeye tesvik edilmekte, sinif ve
portfolyo calismalariyla 6grenmeyi 6grenme teknikleri ve ¢alisma becerilerini gelistirmek icin
desteklenmektedir. Buna ilaveten 6grenciler, yeni ¢evrimici sinif ortaminda etkili bir sekilde
calismak icin yuksek kalitede bir 6gretim ile yonlendirilmektedirler.



Olgme, Degerlendirme ve Sertifikasyon

Olgme, degerlendirme ve sertifikasyon mitkemmel bulunmustur, ¢iinkii Temel Gelistirme Yili
programindan lisans ¢alismalarina ilerleyen 6grencilerin sonraki akademik basarilarini takip
edecek ve bilgi paylasimini saglayan sistemler mevcuttur. Bu veriler egitimi degerlendirmek ve
gelistirmek icin kullanilmaktadir. Standartlastiriimis testleri, sinavlari ve alternatif 6lgme ve
degerlendirmeyi birlestiren ¢ok cesitli degerlendirme teknikleri kullanilmaktadir. Akademik
dirustlik ilkeleri tesvik edilmektedir ve degerlendirmede kopya ¢ekmeyi ve intihali tespit etmek
icin prosedurler mevcuttur. CEFR referansli kriterler ve kapsamli standardizasyon prosediirleri
dahil olmak lizere tim 6lgme ve degerlendirme konulariyla ilgili ilkeleri ve prosedirleri gok agik
bir sekilde detaylandiran kapsamli bir Diller Okulu Olgme ve Degerlendirme Kilavuzu
bulunmaktadir.

Akademik Kaynaklar

Akademik kaynaklar miikemmel bulunmustur, ¢linkl Diller Okulu, kaynaklarinin uygunlugunu,
glncelligini ve ders hedefleriyle uyumunu saglamak amaciyla kaynaklarinin sirdtrilebilirligine,
gozden gecirilmesine ve gelistirilmesine olanak saglayan etkili ve glivenilir bir sisteme sahiptir.
Ogretim ve 6grenim materyalleri agisindan, okul igi tiretilen yiiksek kalitede kaynak ve kitaplar
bulunmakta ve bunlar yayinlanmis materyallerle beraber 6grenmeyi gelistirmek icin etkili bir
sekilde kullaniimaktadir. Mesleki bilgi ve gelisimi destekleyen metodoloji kaynaklari, mesleki
dergiler ve diger kaynaklar referans materyali olarak erisime aciktir. Bunun yani sira 6grencilerin
bagimsiz 6grenmelerini tesvik eden, ders icerigiyle 6rtiisen ¢ok cesitli iyi tasarlanmis bireysel
calisma kaynaklari vardir.

Ogrenci Hizmetleri

Ogrenci hizmetleri miikkemmel bulunmustur, ¢iinkii 6grencilere sunulan tavsiye ve bilgilerin
cesitliligi ve kalitesi, SUCourse Plus platformunda bulunan dokiimantasyon ve kaynaklar ile
Diller Okulu ve Universitenin Bireysel ve Akademik Gelisim Merkezi tarafindan saglanan bireysel
danisma ve destek olagantstidiir.

Personel Profili ve Gelisimi

Personel profili ve gelisimi mikemmel bulunmustur, ¢linki gorev icin gerekli asgari dlizeyin ¢ok
Uzerinde niteliklere, yeterliliklere ve deneyime sahip personelin orani yiksektir. Diller Okulunda
sinifici arastirmalar ve/veya diger mesleki calisma ve arastirmalar ile kanitlanmis, 6gretimde
surekli gelisme ve gelistirmeyi hedefleyen bir kiltir mevcuttur. Bu kiltir zengin okul ici mesleki
gelisim programlari, disaridan egitmenlerin katkilari ve Diller Okulunun kendi 6gretim
elemanlarinin katkilariyla desteklenmektedir. Diller Okulunda siirekli mesleki gelisimi saglamak
amaciyla son derece iyi planlanmis bir yaklasim bulunmaktadir ve hem bireylere hem de Diller
Okuluna fayda saglamaktadir. Bu siire¢ ayrica akademik yoneticiler ve akran 6gretmenler
tarafindan farkh mesleki gelisim amaclari icin yapilan gesitli ders gézlem faaliyetleri ile
desteklenmektedir.



Mesleki performans ve gelisim degerlendirmeleri son derece kapsamli, sistematik, ve mesleki ve
kariyer gelisimini destekler niteliktedir. Onemli sayida personele okul disi egitim kurslarina ve
konferanslara katilma firsati verilmekte ve kendileri seminerlere katilim ve profesyonel sunum
yapma konularinda da tesvik edilmektedir. Okul, egitim ve konferanslara katilim i¢in bir miktar
mali destek saglayarak, ek egitim veya mesleki gelisim ve kariyer gelistirmek isteyen
calisanlarina destek saglamaktadir. Ayrica, arastirma yapmak ve/veya calismalariyla ilgili
yayinlar Giretmek isteyen personel icin de destek verilmekte ve/veya sabbatical izni saglayarak
destekleyici bir ortam sunulmaktadir.

Personel istihdam Kosullari

Personelin istihdam kosullari olaganustuddr, ¢linki okul, personel glivenligini koruyan ve
personel refahina katkida bulunan yasal gerekliliklerin 6tesinde ek faydalar saglayan miikemmel
bir sart ve kosullar paketi sunmakta ve personelin dnemli bir kismi igin kalici veya sirekli
istihdam firsatlari saglamaktadir.

Ogrenme Ortami

Ogrenme ortami son derece iyi ve giizel tasarlanmistir; ders isleyisini ve 6grenme firsatlarini
gelistiren birgok glincel olanak barindirmaktadir. Akademik ve idari tim personel igin genis, iyi
doésenmis ve donanimli ofisler mevcuttur. Prosediirlere, tesislere, techizata ve egitime dizenli
0zen gosterilerek 6grencilerin ve personelin saglgina, glivenligine 6zellikle dnem verilmektedir.
Diller Okulunun personeli ve 6grencileri, diger birimlerdeki personel ve 6grenciler gibi
Universitenin tesis ve kaynaklarina esit erisimine sahiptirler.



